POLITIKA KVALITY

Poslanie zariadenia

Poskytovat’ kvalitn( Ustavn( a ambulantni zdravotn( starostlivost’ pacientom
s psychickymi chorobami, gerontopsychiatrickym pacientom a pacientom zavislym od
alkoholu a psychoaktivnych Iatok.

Vizia
Dominantné postavenie medzi zdravotnickymi zariadeniami poskytujucimi komplexnd
Ustavnu psychiatrickld starostlivost’.

Hlavny ciel’
Zabezpecit’ efektivnu lieCbu pacientov nemocnice v sibehu s efektivnym ekonomickym
hospodarenim .

pre napinanie vizie a hlavného ciel'a sa vedenie nemocnice rozhodlo
uplatiovat’ tuto Politiku Kvality

e Systém manazérstva kvality uplatfiovat’ ako nastroj trvalého zlepSovania Cinnosti
v zariadeni.

o Cielavedome vytvarat’ a udrzovat’ dlhodobé pozitivne vazby s praktickymi lekarmi,
ambulantnymi  psychiatrami a socidlnymi inStitGciami s cielom stabilizovat’
zdravotné a socialne prostredie pacienta.

e Priebezne monitorovat, vyhodnocovat' a manaZovat' nové poznatky z oblasti
psychiatrie, dodrZiavat’ Standardy lieCebnej starostlivosti.

e Dosahovat’ efektivnu a Gcinnd Uroven pouzivania zdrojov.

e Systematicky zlepSovat’ pracovné podmienky zamestnancov a eliminovat’ Skodlivé
vplyvy na Zivotné prostredie zamestnancov, pacientov a okolia.

e Trvale zvySovat' kompetentnost’ zamestnancov nemochnice.

e V interpersonalnych vzt'ahoch dodrzovat’ zasady etiky, moralky, vzajomnej dovery
a zodpovednosti

e V nepretrzitom procese vyhodnocovat/, analyzovat' a aktualizovat’ strategické ciele
nemaocnice.

e Monitorovat' rizikd a planovat opatrenia na minimalizovanie rizik spojenych
s poskytovanim komplexnej Ustavnej psychiatrickej starostlivosti s vyuzitim
prileZitosti na zlepSenie.
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