
 

 

POLITIKA KVALITY 
 

Poslanie zariadenia 

Poskytovať kvalitnú ústavnú a ambulantnú zdravotnú starostlivosť pacientom 
s psychickými chorobami, gerontopsychiatrickým pacientom a pacientom závislým od 

alkoholu a psychoaktívnych látok.  

 

Vízia 
Dominantné postavenie medzi zdravotníckymi zariadeniami poskytujúcimi komplexnú 

ústavnú psychiatrickú starostlivosť. 
 

Hlavný cieľ 
Zabezpečiť efektívnu liečbu pacientov nemocnice v súbehu s efektívnym ekonomickým 

hospodárením . 
 

pre napĺňanie vízie a hlavného cieľa sa vedenie nemocnice rozhodlo 
uplatňovať túto Politiku Kvality  

 

• Systém manažérstva kvality uplatňovať ako nástroj trvalého zlepšovania činností 
v zariadení. 

• Cieľavedome vytvárať a udržovať dlhodobé pozitívne väzby s praktickými lekármi, 
ambulantnými psychiatrami a sociálnymi inštitúciami s cieľom stabilizovať 
zdravotné a sociálne prostredie pacienta. 

• Priebežne monitorovať,  vyhodnocovať a manažovať nové poznatky  z oblasti 
psychiatrie, dodržiavať štandardy liečebnej starostlivosti. 

• Dosahovať efektívnu a účinnú úroveň používania zdrojov.  

• Systematicky zlepšovať pracovné podmienky zamestnancov a eliminovať škodlivé 
vplyvy na životné prostredie zamestnancov, pacientov a okolia. 

• Trvale zvyšovať kompetentnosť zamestnancov nemocnice. 

• V interpersonálnych vzťahoch dodržovať zásady etiky, morálky, vzájomnej dôvery 
a zodpovednosti 

• V nepretržitom procese vyhodnocovať, analyzovať a aktualizovať strategické ciele 
nemocnice. 

• Monitorovať riziká a plánovať opatrenia na minimalizovanie rizík spojených 
s poskytovaním komplexnej ústavnej psychiatrickej starostlivosti s využitím 
príležitostí na zlepšenie. 
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